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Introducao

Este manual destina-se a orientar os fornecedores (fabricantes e distribuidores) sobre como solicitar o
arquivo “Agenda Financeira” no site do Cartdao BNDES (www.cartaobndes.gov.br).

1. Solicitando o arquivo “Agenda Financeira”

O fornecedor devera acessar a area restrita do site do Cartao BNDES, clicar em “Entrar” e autenticar-se
como usuario de Pessoa Juridica.

Cartdo ®:BNDES

Simulador  Duvidas Fale Conosco  Buscade Produfos  Categorias de Produtos ~ Manuais ~ Material para Fomecedores

Solicite seu Cartdo BNDES Solicite seu Cartdo BNDES Agro  Sejaum fornecedor credenciado

@ Taxa de juros deste més: 1.29% a.m.

RilE & ® Q

Conheca a rede de fornecedores 5 coisas que vocé precisa saber sobre o Assista ao tutorial Telefones Gteis
Cartdo BNDES

Fique em dia

Autenticacdo via Conta gov.br Validacdo da Nota Fiscal Eletronica - NF-e
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO Sl

* Clicar na opcao “Solicitar Arquivos”.

Q-0 -RRAG| LAFre barg s avE U ay-ex
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[Simulador | Dividas | Faie Conosco | fusca de produros Regras do partal

Este & seu acesso de n® 169
Fabr. /Di

Download de Tutoriais

Categorias de Produtos

Manuais

Alterar Senha . 5 - : R

Existem produtos NAO CLASSIFICADOS em seu catdlogo. Clique no n® de referéncia

do produto e no bot&o "Classificar" para associar uma categoria ao produto. Depois

tadastro de Produtos so_lil:ite a a_tivag&u IEID. cata’logo através do botdo "Solicita ativacdo do catdlogo”.
Glique aqui para exibir o catdlogo.

cadastro de Usuirios

Fabricantes

Faca sua Venda Existem produtos EM ATIVAGAO em seu catalogo ha mais de 15 dias. Gontacte o
Gestor de sua empresa para verificar os ajustes necessarios.Cligue aqui para exibir

Faca outra Afiliagio

o catalogo.

Dados Cadastrais

¥eja como montar seu Gatalogo de Produtos no Portal

Montagem de Manual do Formecedor - Montagerm de Catalogo (PDF)
catdlogo

Manual do Fornecedor - Montagem de Catalogo (DOC)

Distribuidores Manual do Fornecedor - Redimensionamento de Imagens (POF)

Tratamento de Imagens

Pedidos Distribuidores Manual do Fornecedor - Redimensionamento de Imagens (DOC)
Manuais
Reconectar ¥eja como indicar Distribuidores no Portal

. o Manual do Fabricante - Indicagdo de Distribuidores (PDFY
Indicagdo de Distribuidores

Manual do Fabricante - Indicagdo de Distribuidores (DOCY

Manual do Fornecedor - Yendas Indiretas (PDFY
Manual do Fornecedor - Yendas Indiretas (DOC)
Manual do Fornecedor - Yendas Diretas (PDF)
Manual do Fornecedor - Wendas Diretas (DOCY

vendas Indiretas

vendas Diretas

¥eja como util

izar a Agenda

inanceira

. Manual de Utilizagdo da Agends Financeirs (PDF
Agenda Financeira

Manual de Utilizagdo da Agenda Financeira (DOC

Yeja como divulgar o Cartdo BNDES para os seus
Folder Cart3o BMNDES

ntes
Folder pars a divulgacdo do Cart3o BNDES
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE DO CAF

* Selecionar o item “Agenda Financeira” para gerar o arquivo e clicar no botdo “Avancar”.

Q-0 RRG| Ao ba-paa-B0 y=s*
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[Simulador | Manuais | Regras da Portal | sair

Este & seu acesso de n? 169

I Fabr. /Distr. Arguivo = Tipos de Arquivo > Salicitagdo

Alterar Senha Solicitacdo de arguivo

Selecione o tipo de arquivo a ser gerado
Cadastro de Usudrios

tadastro de Produtos q O #genda Financeira

Fabricantes © Dados de Pedidos de Distribuidares

Faca sua Yenda
Faga outra Afiliagsoe

Dados Cadastrais

Pedidos

Solicitar Arquivos
Solicite seu Cartio
Distribuidores
Pedidos Distribuidores
Manuais

Reconectar

Na opcao “Filtros de dados”, selecionar o critério de pesquisa para o “Emissor” ou a “Bandeira” do
Cartdao BNDES. Caso nenhum filtro seja selecionado, a pesquisa vai abranger todos os pedidos
relacionados aos emissores/bandeiras do Cartao BNDES.

Na opcao “Filtro de data”, os campos “Data Inicial” e “Data Final” deverao corresponder ao periodo
de abrangéncia da pesquisa, indicando a data de autorizagcdo do pedido. Ap6s o preenchimento, deve-
se clicar em “Avancar”.

Q-9 RRAG|PAre|da-Ee avE D ay-ex

e r
Cartdo »:BNDES
[Simulador | Hanuais | Regras do partal | Sair”
Este & seu acesso de n® 169

[Fabr./Distr. Arquivo = Tipos de Arquivo > Solicitagdo

Alterar Senha Selecdo de filtros para gerar arquivo: Agenda Financeira
Filtros de dados

tadastro de Usuirios

tadastro de Produtos Emissor Bandeira
|Selec|cms‘.. ~ | ‘Sslecmne.‘. -

Fabricantes

Faca sua Venda Filtro de data

Faca outra Afiliacio Data Inicial Data Final

(ddimmy/aaaa) (ddfmm/aaza)
Dados Cadastrais
Pedidos v
solicitar Arquivos / /ﬁl:
Solicite seu Cartio
Distribuidores Datas de autorizacio
Pedidos Distribuidores dos pedidos, que
R correspondem ao
Hecenactar periodo de pesquisa.

Atualizado em 24/03/2022 Pag. 4/13



Cartdo ®:BNDES

SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE DO CARTAC

Uma tela serd exibida com o arquivo resultante da pesquisa. Clique na opcao “Download arquivo”
e sera disponibilizado o resultado da pesquisa solicitada, em formato “.lot” (bloco de notas).

Q-9 NG LFee ha-P s &~

Cartdo »:BNDES

Regras do portal | sair
Este & seu acesso de n? 169

Arguivo = Tipos de Arquivo = Salicitagdo

Alterar Senha Consulta do Arquivo

Dados do Proprietdrio do Arquivo

”_ﬁlx
S Er

Cadastro de Usuarios

tadastro de Produtos CNPJ Nome
00.915.172/0001-95 BMDES Teste
Dados do Arquivo

Fabricantes

Faga sua Venda

Faca outra Afiliacio Tipo Data de Entrada Situagdo
Agenda Financeira 21/08/2008 Processado

Dados Cadastrais

Pedidos g.ll.'jmero

Solicitar Arquivos
Mo de linhas do arqg. Tamanho
33 7 kb

Solicite seu Cartio

Distribuidores

Pedidos Distribuidores

Como usar este arquivo

Manuais

Reconectar Critérios utilizados na busca:

Emissor: Todos

Bandeira; Todas

Data Inicial: Ndo Informada
Data Final: Ndo Informada

Py vartar]

‘A Cartao BNDES - Microsoft Internet Explarer fornecide por BNDES

Arguivo Editar Exbin  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

0-0 HRE® FPHe B ArBL
Endereso ‘@ https:/fhom cartaobndes.gov br/cartaobndes/PaginasCartao/Arquivo. aspPAcao=ESECTRL =427 1296848 Cod=AgendaFinanceira
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Este € seu acesso de n® 170

I Fabr. / Arquivo > Tipos de Arquivo > Solicitagdo

Alterar Senha Consulta do Arquivo
Dados do Proprietario do Arquivo
tadastro de Usurios

Cadastro de Produtos GNPI Nome

Fabricantes

Download de Arquivo

Faca sua Yenda
Faga outra Afiliacio Deseja salvar ou abrir este arquivo?
Dados Cadastrais
3 Mome: Agenda_Financeiralot
Pedidos b
Tipo: Tipo de Arquivo Desconhecida, 7,41 KB
Solicitar Arquivos p

De:  hom.cartaobndes.gav.br
Solicite seu Cartio i

O

Distribuidores :

. o Abarir Salvar Cancelar
Pedidos Distribuidores arquivo
Manuais
Reconectar

Embara arguivos provenientes dalnternet possam set dteis. alguns
@ ‘arguivos podem danificar seu computador. Se vocé ndo confiar em sua.

.'nr'i'gém,hé'o abra nem_salve:este.arqui;\/i;\._Og' al & arisco?

[Py varar]
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE DO CARTAO BNDES

O “arquivo deve ser salvo no formato “xls” (Excel), substituindo a extensao final do arquivo de
“lot” para “xls”.

7 Cartao BNDES - Microsoft Internet Explorer fornecido por BNDES

Arguivio Editar Exibir  Favaritos  Ferramentas  Ajuda
Q- O RREA® P ha e &-BU

Enderaca |@ https: /thom.cartacbndes. gov.br/cartachndes,PaginasCartan/Arquive. asp?Acao=ESRCTRL =427 1296848 Cod =AgendaFinancera

Cartdo ®:BNDES

Simulador

Este € seu acesso de n® 170

Fabr. /Distr. arquiva > Tipos de Arguivo > Salicitagio
Alterar Senha Gonsulta do Arquivo

Dados do Proprietario do Arquivo
Cadastro de Usudrios

Cadastro de Produtos CNP] Nome
babHcantes Download de arquive
Faca sua Venda Fr

Faca outra Afiliagio Salvar como

Dados Cadastrais Salvarenm: | (B Deskiop ¥ o = Er

Hedidos = | [E3meus docurnentos
Solicitar Argivas 4 Mew computadar
Solicite seu Cartio Documentos “MeLs locais de rede
recentes |DPDFCreatorSpocl
Distribuidores BPESEO&'
Pedidos Distribuidores @ 52Atalho para Fomento
A Deskiop s Atalho para produtos em ativacio
Reconectar |
e
2
hleus
documentos

:
beu computador

<

Meus locais de
rece

Nome do arquivis.|SEEIEESEET ,‘5?;| i Salvar I

Salvar como tipa: Jot Documenta .‘V'| [ Cancelar ]
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O leiaute do arquivo € o que se segue:

Campo Formato | Descricao Caracteres
N¢ do Pedido 9(10) Ndmero do pedido. 1-10
Ne TID X(20) Ndmero TID 11 -30
Data de Captura 9(8) Data de captura da transacao (yyyymmdd) 31 -38
N¢ Nota Fiscal X(100) Ndmero da(s) nota(s) fiscal(is) 39 - 138
Data de Crédito 9(8) Data prevista para crédito (yyyymmdd) 139 - 146
Igual a Data Captura + 30d.
Valor de Autorizagdo 9(13) Valor total autorizado para a transacdao com 11 inteiros 2 | 147 - 159
decimais.
CNPJ Comprador 14 Ndmero do CNPJ do cliente 160-173
Usuario 55 Usuario do fornecedor responsavel pela captura 174 -228
Bandeira 20 Nome da bandeira do cartio do comprador 229 -248
Adquirente 19 Nome de fantasia do adquirente 249

Desde 19 de fevereiro de 2013, o arquivo Agenda Financeira tem um novo leiaute. Veja, abaixo,
como é o novo formato, cujas alteracoes estao exibidas em vermelho:

# | Nome do Campo Descricao F [T Posicao

1 | N2 do Pedido Ndmero do pedido. N 10 1-10

2 [N¢do TID Ndmero do Identificador da Transacdo (TID) A 40| 11-50

3 | Data de Captura Data de captura da transacdo (AAAAMMDD) N 8| 51-58

4 | N2 da Nota Fiscal Ndmero da(s) nota(s) fiscal(is) A | 100| 59-158
Data prevista para crédito (AAAAMMDD). Igual a

5 | Data de Crédito Data Captura + 30d. N 8| 159-166
Valor total autorizado para o pedido com 12

6 | Valor de Autorizacdo inteiros 6 decimais. N 18| 167-184

7 | CNPJ do Comprador CNPJ do comprador. 14| 185-198

8 | Usudrio Responsavel pela Usuario responsavel pela venda. A 55| 199 -253

Venda

9 | Nome da Bandeira Nome da bandeira. A 20| 254-273

10 | Nome Fantasia do Adquirente Nome fantasia do adquirente. A 19 274
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE [

Para formatar o arquivo, seguir os procedimentos:

* Abrir o arquivo no Excel:

B Microsoft Excel - Agenda_Financeira.xls

5 Arquivo  Editar Exibir Inser Formatar Ferramentas Dados Janela  Ajuda Digite uma pergunta =
DEeE8 SRAY LBRA-C -~ @ =-4 3% 4§ wn -3,
{3 ¥ %a el & ¥ | B B = | YeResponder com ateractes., . Finalizar revisio.. o
=EEH Frm @B EE -h-A
Al - A 000000160917348914511541313018200602014564 200603030000000000000
a0 B | ¢ | b | E | FE | & | #H | 1 | g | kK ]
000000160917348914511541313018200602014564 200803030000000000000

-~ Arial +10 » N 7 5 |E

(.ooo-—dm(.n-l‘:-mim—‘%

10
11
12
12
14
il
16
o
18
14
20
21
4 4 » M Agenda_Financeira / [«]

Pranto MU
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE [

» Converter o texto para colunas de uma tabela:

E3 Microsoft Excel - Agenda_Financeira. xls

Arquivo  Editar  Exbir  Inserir  Formatar  Ferramentas | Dados | Janela  Ajuda Diigite uma pergunta -
NEeEE 8RY i 2@-< o - - @ x |8 Cassicar..,

2 %% 4 @ | B % & | Yeresponde com aleragt il d
- Arial »10 = N I 5 E Formu"a_r'o"'

Al - % 000000160917348914  DIotEs.. 603030000000000000
A D T 2 3 [ % [ 1

1 000000160917 34831451 154131301 8200602014562 ‘I_'gbela...

5 i : : i | Textopara colunas... |

5 Consolidar, .. i

il Crganizar estrutra de thpicos Al

5 [F Relatdrio de tabela e grafico dindmicos...

6 Importar dados externos L

! !

8 .

g

10

11

12

13

14

15

16

17

18

18

20

21

4 4 » M} Agenda_ Financeira/ ] i_l

Pronto MM
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE DC

£ Microsoft Excel - Agenda_Financeira.xls

5 Arquivo Editar Exibir Inserr Formatar Ferramentas Dados Janela  Ajuda Digite uma pergunta -

DEEHE SRY tBRR-F oo @ -4 F BH100% -7,

13 fa 2a el © ¥ | (2 B =2 | YWRezpondarcom a5, (Finalizar revisio.,. _
(il v|l10 ~ & % o WE SR S ee e
Al v et s EaaEaal 000000
A B | Assistente para conversao de texto em colunas - etapa 1 de 3
1 |00000016097 73489140 0 assistente de texto especificou os dados coma Delimitads,
2 [ Se estiver correto, escoha 'dvancar' ou escalha o tipo que melhar descreva seus dados.
3 ~Tipo de dados originais
4 Escolha o tipo de campo que melhor descreva seus dados:
5 - Caracteres como virgulas ou tabulac@ies separam cada campo,
e - Uampos 580 alinhados em colunas com espacos enfre cada campo.
-
3
9
10 Yisualizacao dos dados selecionados:
1; LDDDDDDIGUQ1'?‘3‘1;9‘91“151'15‘11313018'20060201“1564 'ZDDEDSDSDDDDA
1 12 |
13 %
14 5]
15 5 j
16 4 | ia
17
18 ] ] Cancelar | < Waltar Cancluir | I
19 : : - : : . - f
20
21
M 4 » M]\Agenda_Financeira / [«]
Pranto MM
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO SITE DC

* Delimitar o arquivo conforme a quantidade de caracteres informada no leiaute acima descrito:

E3 Microsoft Excel - Agenda_Financeira.xls

Arquivo  Editar Exibir  Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela  Ajuda Diigite uma pergunta >
DeEdy SRV $BRB-C - &> -4 3] BH 100% -7
i 3 %3 Ba La G W | 1 W 45 | weResnonter com alteractes,,. Finalzar revisao,,

_|.L!-.ri<al = = B % g0 W40 5
A1 - - Cooe s o000l (1000000
A =) | Assistente para conversao de texto em colunas - etapa 2 de 3 ? x| K
Lw[!@” 734891% Esta tela permite que vocg defina as larguras dos campos {quebras de caluna).
e
—i— Lirhas com setas significam uma quebra de coluna,
? Para CRIAR uma quebra de linha, clique na posicao desejada,
— Para EXCLUIR uma quebra de linha, clique duas vezes na linha,
% Para MOVER. uma quebira de linha, clique na linha e arraste-a.
g ~Visualizagdo dos dados
[E—— ' s - -
M NO0000160517] 455145115413 130/L8R (06020 45¢ 4 ZDDGDSDSDDDDDDj
12
13
o l VARV
5| #
16 4 \Y4 \Y4 \¥4 _’J
i
18 [ | Cancelar | < Yaltar Concluir | I
20
21
M 4 » M Agenda_Financeira J ‘_I
Fronta MU
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SOLICITANDO O ARQUIVO “AGENDA FINANCEIRA” NO

£ Microsoft Excel - Agenda_Financeira.xls

f Arquivo  Editar Exbir Inserr Formatar Ferramentas Dados Janela  Ajuda Cigite uma pergunta S
DEEE &k fBR-F oo C2VEL i 100% v (7))
il e B B U L R e 3

Arial “[l10° ~|
A -
A B | | |
1 (90000016031 ?348914‘ Esta tela permite que vacd seleciane cada Formato dos dados da coluna
o | ooluna e defina o formato dos dados, @ Geral
3 i i . X r IE}{tD
— Geral' conwerte valores numericos em
4 | | nimeros, valores de data em datas e todos as " Data: |DMA -
&) valores restantes em texto, ) —
—-é-— T T (" Mo Importar coluna (ignorar)
]
T | | Avancado, ., | - |
% | | Destino:  [$4$1 =] |
o) | ||  visualizagao dos dados I
0
_,],']_ eral Geral ceral
= 345914511541313018200602014564 2DDSDSDSDDDDDD:|
12
15
14
i | | I
16 4| | I
17
_@ | | Cancelar | < Woltar | Avangar >
19
20
1
M4 > blT\Agenda__Financeira | 1 l
Fronto MR

Ap6s a configuracao do arquivo, cada coluna da planilha Excel correspondera ao campo respectivo
do leiaute do arquivo.
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A Central de Atendimento do BNDES atende no nimero 0800-702-6337, para todo o pais. O horéario
de atendimento é das 8h as 20h, nos dias uteis.

E possivel ainda enviar mensagem pelo Fale Conosco do BNDES (www.bndes.gov.br/faleconosco).

Informacoes sobre o Cartao BNDES também podem ser obtidas acessando a pagina inicial do site do
Cartao BNDES (www.cartaobndes.gov.br), clicando nos menus “Duavidas” ou “Manuais”, ou ainda
assistindo ao nosso tutorial, clicando no menu “Assista ao Tutorial”.

Nosso menu ”Duvidas” contém, no dltimo item, as noticias mais recentes de interesse dos usuarios do
Portal do Cartdao BNDES. As novidades mais relevantes sdo publicadas também no “Fique em Dia”,
disponivel na parte inferior da pagina inicial.

Esta disponivel ainda, no menu “Regras”, o documento que contém as Normas de Utilizacao do
Portal de Operacoes do Cartao BNDES, que regulam os procedimentos a serem adotados pelos
Fornecedores na realizacao das transacoes no ambito do Portal de Operacoes do Cartao BNDES.
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